Implementagéo de sistema de gestdo da qualidade pela norma I1SO
9001:2008 nos Servigos de Anestesiologia

A evolugdo da exigéncia técnica, ao nivel da prestacdo de cuidados médicos,
incorpora vdrias vertentes.

A implementa¢do de um sistema de gestdo da qualidade gera ganhos em
saude e eficiéncia gestiondria, num modelo em que se evidenciam boas
Ordem dos Médicos prdticas perante terceiros (entidade certificadora).

O referencial internacional NP EN ISO 9001:2008 reveste-se de uma filosofia
que permite a adaptacdo das organizacbes a uma realidade de melhoria
continua da qualidade, centrada na seguran¢a operacional e dos doentes,
satisfagdo do utilizador e dos profissionais.

COLEGIO DE Aspectos como o controlo da qualidade do ar, da manutencdo de
equipamentos, optimizacdo de condi¢cbes de armazenamento de fdrmacos,
ANESTESIOLOGIA entre outros, fazem parte de um sistema de gestdo da qualidade, que, com

facilidade, se depreende das suas vantagens, no caso de implementacGo num
Servigco de Anestesiologia, incluindo os locais de laboragdo directa dos seus
médicos.

Presidente Assim, é convicgdo do Colégio de Anestesiologia, que os ganhos em saude, e
em seguranga para os doentes e profissionais, seriam manifestos com a
implementacdo de um sistema de gestdo da qualidade, e subsequente

Certificagdo 1SO 9001:2008, dos Servicos de Anestesiologia.
Humberto Machado

Deste modo, propomos aos Colegas Directores dos Servicos de Anestesiologia,
o estudo da possibilidade concreta desta implementa¢do, com vista a
Direc¢do do Colégio Certificacdo do Servico que dirige.

Acredita-se que no futuro prdximo, a diferenca assentard em modelos
certificados por terceiros (entidades independentes), e que tal constituird
uma clara mais-valia para os Servicos que estiverem certificados,
possibilitando-lhe a incorporagdo de prdticas reais de benchmarking nacional
e internacional.
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